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ZPUE S.A.
Jędrzejowska 79c, 29-100 Włoszczowa
656-14-94-014


ZAPYTANIE OFERTOWE nr 2023-KPO-039
SPECYFIKACJA PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

W związku z aplikowaniem o dofinansowanie realizacji projektu inwestycyjnego przez firmę ZPUE S.A. w konkursie w ramach Krajowego Planu odbudowy i zwiększenia odporności Komponent A „Odporność i konkurencyjność gospodarki” Cel szczegółowy: Rozwój narodowego systemu innowacji: wzmocnienie koordynacji, stymulowanie potencjału innowacyjnego oraz współpracy pomiędzy przedsiębiorstwami i organizacjami badawczymi, w tym w zakresie technologii środowiskowych Reforma: A 2.1. Przyśpieszenie procesów robotyzacji i cyfryzacji i innowacji Inwestycja: A 2.1.1. Inwestycje wspierające robotyzację i cyfryzację w przedsiębiorstwach. (dalej zwany: Konkurs).
zapraszamy do składania ofert obejmujących wycenę i dostarczenie (dostarczenie pod warunkiem otrzymania dofinansowania na projekt w ramach ww. konkursu):

[bookmark: _Hlk168896330]zestawu: Integracja z narzędziami office.

Uszczegółowienie:
Oprogramowanie rozumiane jest jako 300 licencji subskrypcyjnych (tj. dla 300 użytkowników) na okres 24 miesięcy.

Opis przeznaczenia:
Oprogramowanie będzie przeznaczone dla pracowników wyższego i średniego szczebla. Celem zakupu jest uzyskanie następujących korzyści:
· Automatyzacja i optymalizacja: automatyzacja rutynowych zadań, takich jak planowanie spotkań, wysyłanie wiadomości e-mail, aktualizowanie dokumentów i tworzenie raportów. 
· Szybszy i prostszy przepływ pracy: komunikacja z usługą M365 za pomocą codziennego języka, co znacznie przyspiesza i upraszcza pracę. 
· Wyższa produktywność i konkurencyjność: optymalizacja procesów biznesowych, usprawnienie pracy z dokumentami i prowadzenie analiz, 
· Współpraca: przypisywanie zadania, komunikowanie się i dzielenie się zasobami z innymi użytkownikami w ramach aplikacji Microsoft 365. 
· Dostępność: wbudowanie w aplikację Microsoft 365, co oznacza, że będzie łatwy do użycia i dostępny dla każdego użytkownika tej platformy. 
· Oszczędność czasu i zasobów, które wcześniej były poświęcane na ręczne wykonywanie zadań, a teraz będą wykonywane automatycznie. 
· Usprawnienie procesów biznesowych: szybsze podejmowanie decyzji.




Funkcjonalności szczegółowe i parametry:

Oczekiwane funkcjonalności w pracy z poszczególnymi narzędziami pakietu Office

MS Word
· Podpowiedzi i sugestie – podczas pisania dokumentu możliwość zaproponowania i uzupełnienia słów, zwrotów i całych zdań, co może pomóc w zwiększeniu produktywności i dokładności pisania. 
· Konwersja tekstu na różne formaty – pomoc w konwersji tekstu na różne formaty, takie jak listy wypunktowane, tabele, grafiki i wiele innych. 
· Tłumaczenie – pomoc w tłumaczeniu tekstu na różne języki 
· Generowanie treści – pomoc w generowaniu różnych typów treści, takich jak streszczenia, notatki i prezentacje. 
· Sprawdzanie gramatyki i poprawności pisowni – pomoc w poprawianiu błędów gramatycznych i ortograficznych w tekście. 

MS Excel 
· Szybkie wprowadzanie danych: możliwość wprowadzania danych w arkuszach kalkulacyjnych, stosując polecenia głosowe, np. „Dodaj wartość w kolumnie A” lub „Znajdź średnią wartość w kolumnie B”. Polecenia głosowe dot. zagadnień takich jak: statystyki lub wykresy, aby szybko uzyskać podsumowanie danych. 
· Analiza danych: pomoc w analizie danych, wykrywając i usuwając duplikaty, sortując dane według różnych kryteriów lub obliczając wartości, takie jak średnia lub suma. 
· Wizualizacja danych: możliwość szybkiego tworzenia wykresów i diagramów, które pomagają wizualizować dane w czytelny sposób. Możliwość zapytania o różne rodzaje wykresów, takie jak wykres słupkowy, kołowy lub liniowy, i w kilka chwil utworzyć odpowiedni wykres. 
· Praca z formułami: pomoc w tworzeniu i edycji formuł, co jest szczególnie przydatne w przypadku bardziej skomplikowanych obliczeń. Pomoc w napisaniu określonej formuły lub wyjaśnienie, jak działa konkretna funkcja. 

MS Power Point 
· Szybsze tworzenie prezentacji – możliwość szybkiego stworzenia prezentację na podstawie istniejących szablonów. Asystent może zasugerować odpowiednie wzory, układy, kolory i czcionki, co pozwali zaoszczędzić czas i ułatwia pracę. 
· Poprawianie gramatyki i pisowni – będzie mógł również pomóc w poprawianiu gramatyki i pisowni. Sugerowanie poprawy błędów ortograficznych i gramatycznych, co pozwala na stworzenie bardziej profesjonalnej prezentacji. 
· Tworzenie wykresów i tabel – możliwość szybkiego stworzenia wykresów i tabel. Sugerowanie odpowiednich typów wykresów i układów tabeli, co pozwala zaoszczędzić czas i ułatwia pracę. 

MS Outlook 
· Planowanie spotkań – pomoc w organizowaniu spotkań, wysyłanie zaproszeń, wybieranie dogodnego czasu i dodawanie spotkań do kalendarza. 
· Odpowiadanie na e-maile – pomoc w pisaniu odpowiedzi na e-maile, sugerując odpowiednie sformułowania lub pomagając wyciągnąć potrzebne informacje z wiadomości. 
· Przypominanie o zadaniach – przypominanie użytkownikom o ważnych zadaniach, takich jak odpowiadanie na e-maile lub uzupełnianie kalendarza. 
· Organizowanie skrzynek pocztowych – pomoc w organizowaniu skrzynek pocztowych, sortując e-maile według priorytetów, automatycznie archiwizując stare wiadomości lub przesyłając je do odpowiednich folderów. 

MS Teams 
· Natychmiastowa odpowiedź na pytania: użytkownicy będą mogli zadawać pytania dotyczące ich pracy w MS Teams, a narzędzie udzieli natychmiastowych odpowiedzi, dostarczając potrzebne informacje bez potrzeby przeszukiwania dokumentacji. 
· Wsparcie dla komunikacji i współpracy: możliwość wysyłania wiadomości, planowanie spotkań i udostępnianie dokumentów w MS Teams. 
· Automatyzacja: pomoc w automatyzacji wiele rutynowych zadań, takich jak ustawianie przypomnień o terminach, rezerwowanie sal konferencyjnych i tworzenie raportów.

Wykonawca przeprowadzi analizę przedwdrożeniową dla użytkowników końcowych i części technicznej której wynikiem będzie dokument wskazujący obszary, na które należy zwrócić uwagę w celu skutecznego i bezpiecznego wdrożenia narzędzia. Zadania do wykonania przez wykonawcę w celu analizy wskazane poniżej.

Część techniczna
· Analiza danych w środowiskach on-prem i rekomendacje dotyczące migracji do chmury
· Analiza bezpieczeństwa aplikacji połączonych z chmurą i rekomendacje najlepszych praktyk
· Przegląd aplikacji klasycznych platformy Office
· Analiza zabezpieczeń danych, polityk oraz rekomendacje najlepszych praktyk
· Odpowiedzi na bieżące pytania techniczne dotyczące konfiguracji i aktualnego stanu bezpieczeństwa danych
· Przegląd bieżącej konfiguracji środowiska Office, analiza dostępów do zasobów, dodatkowe zabezpieczenia, MFA i propozycje potencjalnych zmian
· Analiza niestandardowych wtyczek do oferowanego oprogramowania
· Analiza polityk dotyczących bezpieczeństwa dla urządzeń końcowych

Dla użytkowników końcowych
· Przygotowanie planu warsztatu dla zaawansowanych użytkowników i menadżerów
· Podsumowanie, zestawienie i chronologiczne przygotowanie rekomendacji działań adopcyjnych 
· Przygotowanie planu szkolenia dla pracowników wraz z prezentacją typowych scenariuszy użycia
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